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需要幫助？ 
請致電 1800 775 204  
週一到週五: 8:30am – 6pm (澳大利亞東部標準時間)

請訪問 nib.com.au/oshc 網頁
nib醫療保險基金有限公司 澳大利亞企業代碼 (abn) 83 000 124 381 總部 22 Honeysuckle Drive Newcastle NSW 2300



OSHC需要幫助？
請致電
週一到週五: 澳大利亞東部標準時間
請訪問 網頁

醫療保險基金有限公司 澳大利亞企業代碼 總部

留學生醫療保險情況說明書
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本產品手冊中所含資訊在2018年1月1日時為最新資訊。 
本手冊是OSHC保單條款關鍵特點的總結，應與OSHC基金
規則配合閱讀。這些規則可以在nib.com.au/oshc網頁查
閱，或請致電1800 775 204。請閱讀本手冊並保留一份存
檔。規則及受益條件可能時有改變。

歡迎加入nib
我們瞭解，對於來澳留學的學生

來說，購買醫療保險大概是最容

易忽略的事項。

我們可以向您提供便捷的醫療保

險，讓您得以安心，從而更好地

度過在澳的時光。

Nib認為醫療保險應當便於使用、 

便於理解，並具有高性價比。

為何在澳大利亞和紐西蘭 nib 受

到超過一百萬位客戶信任

  在醫保行業擁有超過六十年

經驗

  敬業的客戶服務團隊

  用手機應用程式便捷索賠

  24小時線上服務

我為何 
需要OSHC?
OSHC是學生簽證的一項申請

條件。
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如您所知，澳大利亞內政事務

部（DHA）規定，作為學生簽

證申請的條件之一，想要來澳

留學的學生需證明已經購買留

學生醫療保險。

nib OSHC

  滿足澳大利亞內政事務部(DHA)

簽證條件

  若您在澳求學期間患病或遭遇事

故，該產品將為您提供醫療及住

院治療的保險

  保險範圍包括全澳境內救護車費

用

nib OSHC令您安心，您的意外醫

療需求均在保險範圍內。

nib 留學生醫療保險能
夠為哪些人提供保險？

單人保單僅為您本人提供保險。

配偶保單為您和配偶提供保險（若配

偶與您一同居住在澳大利亞且名列您

的學生簽證）。

家庭保單為您、配偶及18歲以下未獨

立子女提供保險（若配偶和子女與您

一同居住在澳大利亞且名列您的學生

簽證）。

留學生醫療保險
(OSHC） 第一部分
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若有任何問題，請致電 1800 775 204
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保險涵蓋的醫院醫療服務 醫院外醫療服務保險範圍

公立醫院

100%州立及領地醫療機構公立醫院費用，包括：
   公共病房住宿
   手術室費用及非住院醫療服務費用
   事故及急救服務
   術後服務及無需住院的相關醫療服務

專科醫生服務

對於日常醫療用到的專科醫生服務和治療，保
險覆蓋醫療保險福利收費清單（MBS）上費用
的85%。這類服務通常由醫生要求，例如： 

  病理學服務 

  診斷影像學服務 
  放射服務

私立醫院*

nib協議私立醫院100%合同規定費用，包括： 

   單人或公共病房住宿
   手術室費用及非住院醫療服務費用
   適用情況下，事故及急救服務

核磁共振（MRI）

只有在以下三條標準均滿足時nib才會賠付MRI

掃描費用：
   MRI需由註冊專科醫學專業人士轉介，且
   MRI需列于國民醫療保險福利收費清單(MBS) 
上，並有符合條件的國民醫療保險專案代碼
（Medicare Item Number），且

   MRI需由具有國民醫療保險體系資質的提供
機構使用國民醫療保險合規設備進行。 

醫療服務 
國民醫療保險福利收費清單（MBS）100%覆蓋
的醫院內醫療服務包括：

  醫生    專科醫生
  病理科   診斷影像

就診

國民醫療保險福利收費清單（MBS）100%覆蓋
日常醫療問診
若為您診療的醫生收費超過MBS建議費率，您
需要自付差額。

在Nib留學生醫療保險中，多種醫院內、醫院外
及額外服務都在保險範圍內。

義肢

批准手術移植的義肢設備根據聯邦政府規定賠
付100%保障費用。

處方藥

在您支付藥品福利清單 (PBS) 患者承擔部分後，
清單上列出的處方藥物單品賠付上限為$50。

   單身被保險人每年賠付上限為$300

   配偶及家庭被保險人每年賠付上限為$600

僅賠付PBS清單上列出的處方藥物。

救護車

100%賠付由州及領地救護車服務提供的必要醫
療交通運輸服務費用

02nib OSHC

本產品資訊僅為提供一個總結，應與OSHC基金規則配合閱讀。* 若您選擇在私立醫院就醫，且該醫院與nib之間不存在提供機構協
定，醫院收取的住院費用和nib OSHC核心賠付額度的差額需要由您自行承擔。請訪問nib.com.au/oshc

第二部分
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加入醫療保險後有一個等
待期。

您需要在等待期滿後才能
開始獲取以下服務。

妊娠及生產相關服務 -  
12個月

既往病史 - 12個月

心理學服務 - 2個月

如果您在非nib協議私立醫院
接受治療或者項目沒有在保
單範圍內，則您需要自行支付
費用。如需更好地瞭解自付
費用，請致電1800 775 204 

或訪問 nib.com.au/oshc

網頁

等待期

自付費用

不包含部分

不包含部分指醫療保險不保障的部分。
以下服務的費用不在賠付範圍內。

    不孕不育相關治療，例如人工受
孕服務或試管受精，及與不孕不
育治療相關的次生疾病。

    牙科醫生、理療師提供的額外服
務，或其它額外服務提供者提供
的服務。

    國民醫療保健體系不涵蓋，並因
此不具備MBS專案代碼的服務，
例如未獲政府許可的MRI掃描、

整容手術、鐳射眼科手術及實驗
性手術。

    在澳大利亞境外進行的治療，或在
前來或離開澳大利亞途中的治療。

    來往澳大利亞的交通費用。

    到達澳大利亞前安排的治療。

    由任何賠償機制（比如工傷賠償
或第三方保險）涵蓋的服務和治
療專案。 

如欲瞭解保險不涵蓋內容的完整清單
請參考OSHC基金規則。

本產品信息僅為提供一個總結，應與OSHC基金規則配合閱讀。
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03
nib 線上服務

線上服務使您得以隨時隨地便捷地管理和使用醫療保險。請訪問 

nib.com.au註冊使用nib線上服務。

  更新聯繫方式，例如在澳地址和銀行帳戶詳情

  查閱醫療保險詳情及保障範圍

  提交索賠

  查閱索賠記錄

  訂制新的客戶卡

第三部分

nib 線上服務

Apple及Apple標誌為Apple Inc.商標， 
在美國及其它國家註冊。iPhone是 
Apple Inc的商標。

使用 nib 應用程式，
即可輕鬆迅捷索賠  

■   立即下載免費nib應用程式

■   上傳正式提供商發票照片

■   賠付款直接打入您的銀行帳戶

可以在 iPhone®, iPad® 及 Android™ 

系統中使用
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3 04
什麼情況下到醫生或專科醫生處就診

若您感到不適，但情況並不緊急，請到本地醫生處就診。在澳大利亞，本地

醫生被稱作全科醫生（GP）。GP可以處方藥物和治療，還可以轉介您到專

科醫生處進行進一步診察和治療。

不清楚應去何處就醫？

nib首選醫療服務網絡（nib First Choice Network）指的是全科醫生和專科

醫生等醫療專業人士群體，旨在助您安心就醫，減少自付費用。您可以在

nib.com.au/find-a-provider找到服務提供者。

緊急狀況時該怎麼辦

若您有緊急醫療狀況，例如威脅生命的疾病或嚴重受傷需要立即救治，您應

去離您最近的醫院急診部就診。若您的情況嚴重無法自行去往醫院，請致電 

“000”召救護車。

澳大利亞醫療專線
(Healthdirect Australia) 

通過電話提供醫療資訊及建議。
如需與註冊護士通話，請致電
1800 022 222 澳大利亞醫療專
線或訪問 healthdirect.gov.au

獲取醫療資訊。該服務每週7
天，每天24小時保持開通。

澳大利亞醫療專線不能提供醫 
學診斷，不能取代醫生或醫院 
急診部的作用。

就醫
第四部分
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公共醫療保障體系及 
國民醫療保險

國民醫療保險體系是政府負責管理公

共醫療保障系統的機構，為澳大利亞

公民、永久居民和與澳大利亞有互惠

醫療服務協定國家的國民提供高品質

醫療服務（免費或費用低廉）。國民

醫療保險涵蓋公立醫院治療、醫療費

用及特定藥品費用。

國民醫療保險保障範圍不包括牙科、

眼科、救護車及私立醫院治療服務。

要獲得這些專案的保障，人們需要購

買私人醫療保險，比如nib能夠提供

的醫保產品。 

如欲進一步瞭解澳大利亞醫療系統及

國民健保體系，請訪問

humanservices.gov.au 網頁

我是否能夠使用國民醫療保險？

一般來說，留學生不能享受國民醫療

保險的福利。這也是為什麼澳大利亞

政府規定，作為學生簽證的一個條件，

留學生必須持有OSHC。

若您來自挪威、瑞典或比利時，則不

一定需要購買OSHC，因為這些國家

與澳大利亞之間有其它醫保協議。

如欲進一步瞭解學生簽證及OSHC的

要求，請訪問 homeaffairs.gov.au 

網頁。

獲得臨時居留或永久居留許可

若您獲得澳大利亞臨時居留或永久居

留許可，請在更改醫療保險之前咨詢

我們簽證中有關醫保的要求。

我們瞭解醫療保障體系在世界各地情況有所不同，這也就是為什麼來訪澳大

利亞的訪客需要瞭解澳大利亞醫療保障體系的運作方式。

澳大利亞醫療保障體系有兩個主要組成部分；由政府提供的公共醫療保障體

系和私人醫療保險體系。私人醫療體系包括私立醫院、私人醫療保險公司 

(包括nib) 和其它醫療服務提供者。
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若有任何問題，請致電 1800 775 204

第五部分

澳大利亞醫療保障
體系
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留學生醫療保險
留學生可能需要購買和國民醫療保險保障範圍等同的留

學生醫療保險。持有 nib OSHC 保單不僅意味著您能夠

獲得這些必要的醫療服務，還能夠在私立醫院就醫，並

使用救護車。
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備註
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